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Presentacion

Nuestro informe de Gestién 2023, es una oportunidad para
compartir las buenas y motivadoras noticias que nos estimulan a
continuar creyendo en esta gran labor solidaria.

Asi mismo, sirva este informe para que confirme que los resultados
de la gestidon son positivos, mostrando a su Fondo de Empleados
como una empresa consolidada, con mds de 39 ainos en el servicio
y con muchas fortalezas que le auguran continuo crecimiento en el
sector.

De parte de todo el cuerpo directivo y el Team FONCOMFENALCO, le
brindamos un solidario saludo y esperamos que este informe sea de
su total agrado.
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. Direccionamiento Estratégico

Mejoramos la calidad de Seremos una entidad
vida de nuestros reconocida por nuestros
asociados y su grupo Asociados Yy su grupo
familiar a través de familiar como la primera
servicios integrales de opcidbn en la prestacién
Bienestar Social, Ahorro y oportuna de servicios
Créditos, que contribuyan integrales con  sentido
o] desarrollo social, social y solidario.

cultural y econémico de la

comunidad, fomentando

la solidaridad y ayuda

mutua.

NUESTROS AgETRI'\I'IlIJgIODE JUSTICIA EQUIDAD

VALORES @ S

HONESTIDAD SOLIDARIDAD TRABAJO
EN EQUIPO
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Saludo dela
Junta Directiva

Ricardo Isaza Pareja

Presidente de la Junta Directiva

Sefiores Asociados, Delegados, Directivos
y Colaboradores:

Una vez mds tenemos el privilegio de
encontrarnos para celebrar la vida, la
amistad y los resultados obtenidos
gracias a nuestros asociados fieles que
han creido durante décadas en la
economia solidaria como herramienta
de progreso y bienestar.

Muchos lo hicieron inicialmente sin entender muy bien de que se tratan
estas organizaciones y simplemente quieren ahorrar, otros lo hacen
porque tienen la expectativa de recibir algo a cambio y otros tienen la
expectativa fundamental de acceder al crédito. La realidad es que todo
ello se logra permaneciendo como asociado.

En primer lugar, somos la mejor férmula para ahorrar a largo plazo. A
Pesar de todas las destinaciones que puede tener el dinero, cuando
aceptas ingresar a una empresa de economia solidaria, haces un
compromiso obligatorio de ahorrar una parte de tus ingresos
mensuales pensando en que a futuro podrias necesitarlo, bien porque
termine por cualquier motivo tu vinculacion laboral o porque se
presente una necesidad mayor y apremiante como lo puede ser una
calamidad doméstica o la oportunidad de invertir en un negocio
propio, en tu vivienda o simplemente es posible que tras décadas de
ahorro, llegue el momento de la pension y quieras disfrutar del fruto de
tu ahorro como mejor te parezca o inclusive pueda servirte de apoyo
para la transicion de empleado activo a pensionado.
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Saludo dela
Junta Directiva

Ahora bien, mientras trabajas en tu futuro de largo plazo con el aporte y
el ahorro, tu entidad trabaja para ti buscando que esos ahorros estén
seguros y sean productivos para poder no solo pagarte intereses, sino
ademds generarte otro tipo de beneficios que solo alrededor de
nuestras entidades se pueden experimentar, donde somos duenos,
gestores y clientes.

La conservacion y crecimiento de nuestro Fondo es nuestra ruta por
seguir, implementando estrategias que, a pesar de los nuevos retos,
nos permitieron mantenernos significativamente cerca y activos con
nuestra base social.

Asi mismo, la Junta Directiva agradece a los integrantes de cada
comité por su compromiso y dedicacion por construir y fortalecer
institucionalmente el Fondo, ellos constituyen un soporte valioso para el
buen funcionamiento operacional. De igual manera, a ustedes
asociados por la confianza, la cual nos motiva a responder a tus
expectativas.

Presidente Junta Directiva Fohcomfenalco
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EXPECTATIVAS DEL ENTORNO
CON ENFOQUE NACIONAL.

Hoy somos mds de seis millones de asociados en todo el territorio
nacional, pero nuestro objetivo, nuestro sueno, no sdlo de los
directivos y empleados sino de todos los asociados, no puede ser
otro que cada vez mds Colombianos y Colombianas, del campo y
de la ciudad, formen parte de la familia SOLIDARIA'Y COOPERATIVA,
para que a través de estas entidades organizadas,
comprometidas y responsables hagan de sus suefos una
realidad.

{. ANALISIS DE COYUNTURA 2023

El afio 2023 estuvo caracterizado por elevadas tasas de interés e
inflacién que al disminuir la capacidad de pago de los hogares
aofectaron la calidad de la cartera en todo el mercado
disminuyendo el consumo interno y la demanda de crédito.

En general casi todos los sectores econdmicos presentan
contracciones o comportamientos negativos durante 2023 pero
preocupan los efectos adversos que puedan tener en la
generacion de empleo a futuro la caida del sector de viviendaq, de
la inversion privada, de la formacion bruta de capital y de las
ventas del comercio minorista incluido vehiculos.

A pesar del crecimiento
negativo en el tercer trimestre
de 2023 se destaca el repunte
de las cifras de crecimiento en
noviembre y el dato de
inflacidn anual que cerré por
debajo de la expectativas de la
mayoria de los analistas y del
propio Banco de la Republica.

Lo anterior sumado a un pobre
crecimiento econémico no sélo




para 2023 sino para 2024-2025 (por debajo del potencial: 3%), son
motivos mds que suficientes para esperar una reduccidén de las
tasas de interés del mercado, sobre todo a partir del mes de abril
de 2024 cuando sea mucho mds claro el impacto que pudo tener
en la inflacion el fendbmeno del nifo, especialmente en el precio de
los alimentos y de la energia.

Veamos algunos datos:

e La inflacién se reduce a 9.28% luego de un 13.12% en 2022 y
5.62% en 2021 completando 3 anos por fuera de la meta del
banco de la republica que es 3%.

e A su vez la DTF cierra 13.21% , mientras que el en 2022 fue de
8,50% y el 2021 cerrd en niveles de 2.07% (con un minimo de
1.70% en abril de 2021, lo cual es un indicador que marca las
bases para calcular el valor del dinero en el tiempo.

e La tasa de créditos de consumo tuvo su minimo al cierre de
abril de 2021 con 13.08% (abril 2012 — diciembre 2023) luego de
lo cual alcanzé su maximo con 31.79% la segunda semana de
abril de 2023 para luego iniciar su descenso hasta cerrar con
25.16% el ano 2023 lo que significa una reduccién del -21% en
los Ultimos 9 meses.

e Algo similar sucedid con la cartera Hipotecaria que llegd a su
minimo en la primera semana de julio de 2021 con 8.82% hasta
alcanzar su maximo la segunda semana de marzo de 2023 con
18.78% luego de lo cual se ha reducido hasta finalizar el ano
2023 con 16.96%.

e El precio promedio del ddlar en el segundo semestre de 2023
fue de $4.059 y en lo corrido de 2024 (mes de Enero) el
promedio fue de $3.915. Las proyecciones son estables
alrededor de los $4.000 para los préoximos dos aros (2024-
2025), lo cual disminuye la presion sobre los precios de los
importados que tan afectados se vieron por la tasa de cambio
que en el primer semestre de 2023 fue de $4.595.

Py
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e E| crecimiento de la economia en 2023 se estimd en apenas 1%
y para 2024 estaria alrededor del 1.5% mejorando para 2025
con 2.5%, datos que de todos modos se sitdan por debajo del
3% potencial.

e Hasta noviembre de 2023 el desempleo se mantiene en cifras
de un digito cerrando con 9%, dato inferior al 11.2% del 2022 y al
13.8% de 2021 pero las expectativas de acuerdo con la mds
reciente encuesta del banco de la republica son que se
incremente gradualmente hasta 10.45% en el ano 2025.

e E|l crecimiento porcentual anual promedio de la cartera de
consumo de los establecimientos de crédito fue negativo con
-0.9% luego de crecer 20.3% en 2022 y 11.2% en 2021.

e E| sector vivienda presenta una reduccidbn tanto en
lanzamientos como en ventas e iniciaciones de nuevos
proyectos del -42%, -449% vy -284% respectivamente,
especialmente en VIS donde los resultados arrojan -50.4%,
-49.7% y -30.6% en el mismo orden.

e E| indicador de calidad de cartera por riesgo del sistema
bancario a noviembre de 2023 es de 9.48% incrementdndose
frente a 7.95% en noviembre de 2022 y el indicador de calidad
de cartera por MORA pasa del 3.70% en noviembre de 2022 al
5.08% a noviembre de 2023.

Los fondos de empleados en general

muestran una desaceleracion en el /
crecimiento de la base social y de la

cartera pero se dcelera el crecimiento

de las captaciones, de los ingresos y la |
rentabilidad, gracias al incremento de

las tasas de interés de la cartera que gl |
compensd el mayor costo de los .
ahorros debido al alza de las tasas de o |
interés del mercado, especialmente en "
renta fijo. La cartera representa % |
partes del activo y 4/5 partes de los

activos se apalancan con las
captaciones de aportes y ahorros de

los asociados.
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BALANCE SOCIAL @

En el 2023 la base social del Fondo de Empleados de
Foncomfenalco cerrd con una cifra que nos motiva a seguir
creciendo, con solidaridad, y calidez.

Agradecemos a todos nuestros asociados la confianza
depositada en nuestro trabajo y gestiones comerciales vy
administrativas.

ASOCIADOS

En los dUltimos 3 anos, las cifras muestran que desde
Foncomfenalco se ha trabajado arduamente en procurar el
crecimiento de nuestra familia Foncomfenalco.

825
734




4 BALANCE SOCIAL

De acuerdo al género

asi estd distribuida
nuestra base social

Asi la participacién porcentual (%) de nuestras empresas

vinculadas.

£

Corhfenqlgg

Asociados

@5%) §

48%

399 Asociados

Asociadas

64%

2%

14 Asociados

17%

140 Asociados

1%

11 Asociados

(%)
(_/ PENSIONADOS
Colpensiones

12%

90 Asociados

Foncomfenalco

1%

11 Asociados

10%

84 Asociados

EX
TRABAJADORES

0.9%

7 Asociados

AUTOMOTORES

FUNYAMA

4.2%

37 Asociados

0.8%

6 Asociados

UNIC®LOMBO

3%

25 Asociados

0.1%

1 Asociado
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BIENESTAR ®
SOCIAL

En su gestidon del afo 2023, Bienestar Social desarrollé las
siguientes actividades, segun las lineas de accion:

AUXILIO DE SOLIDARIDAD

” \

Se entregaron en 48 Auxilios de solidaridad
a favor del Bienestar de nuestros asociados

;||
:25.145.912' \\

Distribuidos de la siguiente manera por Auxilios:

INCAPACIDAD MAYOR A 15 DIAS $ 11.434.962
GASTOS OCASIONADOS POR
GRAVEDAD NO CUBIERTA POR LA EPS 7 $ 9.586.950
INUNDACION DE VIVIENDA 7 $ 3.273.000
INCENDIO O CATASTROFE QUE
AFECTANLA VIVIENDA 2 v BIa00
$185.000

COPAGO POR HOSPITALIZACION 1




C  BIENESTAR SOCIAL

Y siendo mds especificos, los auxilios se entregaron de acuerdo a
empresas, de la siguiente manera:

@

i

o

Foncomfenalco

$2.200.000
4 Auxilios

$774.000
3 Auxilios

$16.444.112
30 Auxilios

$2.873.000
5 Auxilios

EX
TRABAJADORES

C
PENSIONADOS

Colpensiones

UNIC®LOMBO

$172.000

$466.000

1 Auxilio

$1.733.000

3 Auxilios

$483.800

1 Auxilio

1 Auxilio

Recordemos que como Fondos de Empleados, la solidaridad es
uno de los principios fundamentales en los cuales nos regimos por
el sistema de la Economia Solidaria, por tal razédn, contamos con
un Fondo de Solidaridad el cual tiene como objetivo ayudar a los
asociados que presenten situaciones especiales y que cumplan
con los requisitos establecidos en el reglamento.
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BIENESTAR SOCIAL

ACTIVIDADES DE
BIENESTAR SOCIAL

Para conseguir mejores resultados y estar mdas cerca de nuestros
asociados, desarrollaomos actividades de tipo recreativa,
educativas, formativas y culturales que fortalecen el bienestar de
los asociados y su grupo bdasico familiar.

En el afo 2023, focalizamos nuestra gestidon en generar unidn
familiar, de tal forma que cada una de las actividades iban en su
gran mayoria dirigidas al asociado y su hijo; o al asociado y su
conyugue, como por ejemplo, nuestro taller EMPAREJA2 que tenia
como objetivo encender la llama del amor en las parejas
asistentes al evento.

Por otro lado, entregamos nuestro obsequio anual, el cual generd
gran satisfaccion en nuestros asociados, no solo por la calidad del
mismo, sino también por lo Util y necesario que es para el hogar.

En conclusién, resaltamos que en el afio 2023 se desarrollaron 37
actividades de Bienestar y se beneficiaron 1.967 personas entre
asociados y familiares.




BIENESTAR SOCIAL
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CONVENIOS COMERCIALES

Durante el ano 2023, con el fin de seguir generando un valor
agregado en la prestacion de servicios, de los cuales los asociados
y sus familias, se pueden beneficiar con tarifas especiales y
descuentos; se gestionaron 6 nuevos aliados.

Entre ellos, tenemos:

=e Papeleria Futuro Precios espeC|oIe§ en compras
‘ﬁ ) en establecimiento.
G Colmeédica Planes de medicina prepagada
CcOl” r1\/',[‘:_'D|(‘j3\ Colectiva con excelentes tarifas.
@ Precios especiales en
DOF A Hotel Dorado alojamientos y pasadias en
- Cartagena y Barranquilla.
i 4 ;
LBt 08 Precios especiales en sus

ey Finos Detalles
T productos.

Proyectos de lotes con precios

especiales. I

Precios especiales en
alojamientos y pasadias.

Megalotes

Hotel Santo Manglar

La meta para el 2024 es seguir apostdndole al bienestar, con
nuevos aliados que entreguen un servicio de calidad y asi mismo
aporten beneficios que contribuyan al mejoramiento de la calidad
de vida nuestros asociados y sus familias.

B a




BIENESTAR SOCIAL

@0

L". A mal

TRANSFERENCIAS SOLIDARIAS

En el afno 2023, Foncomfenalco entregd en transferencias
solidarias, de los cuales se beneficiaron mdas de 1.900 personas,
entre asociados y familiares.

(+) RECONOCIMIENTOS ASOCIADOS 2023

RENDIMIENTOS FINANCIEROS POR DEPOSITOS DE AHORRO $ 93.951.440
REVALORIZACION DE APORTES $ 26.411.239
OBSEQUIO FIN DE ANO 2023 (SET DE CUBIERTOS) $ 52.030.548

OTROS ACCESORIOS ENTREGADOS 2023 (DIA DEL NINO,
VACACIONES RECREATIVAS, DIA DE LAS MADRES, DIA DEL $13.983.784
PENSIONADO, FIESTA DE INTEGRACION.)

TOTAL RECONOCIMIENTO ASOCIADOS $ 186.377.011
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FONCOMFENALCO EN FOTOS

Jornada de Inducciones en
las empresas.

Celebracion Dia del
Maestro



' BIENESTAR SOCIAL

FONCOMFENALCO EN FOTOS
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' BIENESTAR SOCIAL ©

2
' FONCOMFENALCO EN FOTOS

Aniversario #39

Encuentro de Pensionado

Celebracion Dia Dulce



' BIENESTAR SOCIAL

FONCOMFENALCO EN FOTOS

0'To)

Fiesta de Fin de Afo

Obsequio de Fin de Afio

Campana Apadrina un
Angelito en Navidad

B a



En el 2023
AHORRAMOS

$6.019.166.733

Para el afno 2023, en el servicio de Ahorro, se presentan resultados
muy buenos, principalmente en las modalidades de ahorro
contractual y VIS.

PERMANENTE

ﬂ $ 5.826.658.580
A CDAT
L &

$ 23.000.000
CONTRACTUAL

$128.244.575
FONCOMFENALQUITO

$ 26.995.323
VIS

" $14.268.255

p
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J En CREDITOS

Aprobamos

Solicitudes de Créditos

Durante el 2023 atendimos todas las solicitudes de crédito de
nuestros asociados y se desembolsaron 2.243 créditos en las
diferentes lineas; nos hemos caracterizado por la aprobaciéon
rapida y eficaz de las solicitudes, entendiendo que nuestra razén
de ser es credr experiencia en el servicio al asociado.

En este ano, acompafamos a uno de nuestros asociados, en el
suefio de comprar su vehiculo.

M=

$3.534.908.218 ¢ 799.255.710 $ 87.014.000




Mas cerca del Asociado

En el ano 2023, Foncomfenalco fortalecié las experiencias y
actividades de bienestar social con el fin de estar mds cerca del
asociado y su familia.

Estuvimos presentes en todas las fechas especiales recorddndoles
a ellos que son muy importante para este su Fondo de Empleados
Comfenalco.

Fuimos muy persistentes en la promocién y publicacidén de
novedades, actividades y demds noticias en nuestra red social
Instagram y Facebook. Gestidn que es de mucho agrado para los
asociados, ya que pueden enterarse de todo y pueden mirar sus
retratos en nuestro perfil.

Nuestra APP 'y la pdgina web de Foncomfenalco
www.foncomfenalco.com, permite conocer el estado de cuenta
del asociado, realizar simulaciones de servicios, resolver dudas,
inquietudes y presentar consultas y/o sugerencias en tiempo real.

Nuestros Logros -~ -

o Vinculacién de nuevas empresas
como Colombo Americano y Centro \
Colombo Americano. ‘

ﬁ;r

9 Re certificacion de calidad en ISO
9000 - 2015.

6 Crecimiento de la Base Social.
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= cOMPARNIA DE FONCOMFENALGO

iNO te pierdas de nada!

Jnstagiam

@foﬂ comfenalco

Escanea el
codigo
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En este ano

2024 nos

*" COMPROMETEMOS

e Crecimiento del 18% de la base social.

e Crear experiencias de bienestar entre los asociados.

e Integracién de servicios virtuales y tecnolbgicos de facil
acceso y manejo de los asociados.

SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD

Seguimos certificados en calidad
ISO9001 desde el afno 201,
manteniendo la mejora continua
dentro de sus procesos, cumpliendo
ademds con las obligaciones
financieras y tributarias; y ajustdndose
a las normas y politicas trazadas por la
Supersolidaria.

\D-
-/
=0




ASPECTOS LEGALES _

En cumplimiento de lo dispuesto en el Articulo 46 y Articulo 47 de la
Ley 222 de 1995, nos permitimos informar que: El Fondo de
Empleados Comfenalco, Foncomfenalco, desarrolla sSus
actividades dentro del marco de la Constitucidn y la Ley,
cumpliendo las disposiciones que le son aplicables, emitidas por la
Superintendencia de la Economia Solidaria y las demdas
autoridades, se cifie al marco legal en materia tributaria y laboral,
y aplica controles en materia de prevencién de lavado de activos y
financiacion del terrorismo, tal como lo dispone el SARLAFT. ‘

Derechos de autor y propiedad intelectual.

Foncomfenalco, en cumplimiento del articulo 1 de la Ley 603 del
ano 2000, puede garantizar ante sus asociados y las autoridades
pertinentes, que los productos protegidos por derechos de
propiedad intelectual y derecho de autor, estdn siendo utilizados
en forma legal, es decir, cumpliendo con Ila normatividad
respectiva y con las debidas autorizaciones; y, en el caso
especifico del software, de acuerdo con la licencia de uso que
viene con cada programa.

Acontecimientos importantes acaecidos
después del ejercicio.

A la fecha de emisidn de este informe, no se han presentado
hechos importantes que deban ser dados a conocer a los
asociados o eventos que afecten los resultados del ejercicio o la
posicion financiera presentada en los estados financieros.

Evolucion previsible de la entidad.

Foncomfenalco, para el ano 2023, continuard con su negocio en
marcha y mantendrd con el desarrollo el objeto social en aras de
buscar el mejoramiento de la calidad de vida de los asociados, a
través de la prestacion de servicios de ahorro, crédito y bienestar.

B a
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El Fondo de Empleados Comfenalco, Foncomfenalco, dentro de sus
actuaciones para el logro de sus objetivos ha venido cumpliendo
cabalmente con esta normatividad, asi como con el habeas data y
el SGSST. En la actualidad, no se presentan demandas o acciones
judiciales o de cardcter administrativo en contra de
Foncomfenalco.

o
FONDO DE DESARROLLO EMPRESARIAL - FODES

BENESTAR FEC SAS

0

/'\

En el cierre del afo 2023, BENESTAR FEC SAS, empresa hija de
Foncomfenalco, presenta resultados positivos, habiendo logrado
mantener y mejorar sus unidades de negocio como son:
Uniformes a Ila Ciudad Escolar Comfenalco, Cafeteria-
Restaurante Chambacl y Cafeteria Kalamary Snack, estas ultimas
ubicadas en el TECNOLOGICO COMFENALCO, gracias a los estudios
y andlisis realizados por la administraciéon en pleno, Juntas
Directivas de Benestar y Foncomfenalco y sus respectivos equipos,
logrando de esta forma un cierre de mas 35 millones de pesos en
utilidad, logrando ir fortaleciendo su patrimonio y sus reservas.

Para el 2024, se espera seguir fortaleciendo cada una de las

unidades de negocios y empezar a generar reconocimiento de
marca dentro de sus clientes.

B a
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Agradecimientos...

El 2023 fue un ano marcado por grandes retos, que nos permitieron
fortalecer nuestra posicion comercial y social, manteniendo la
confianza de los asociados, siendo esta, una gran motivacion para
seguir enfocados en mejorar.

Sea esta una oportunidad para agradecer y honrar el trabajo de la
junta directiva y miembros de comités salientes, quienes con
responsabilidad, trabajo, pasién, sentido de pertinencias vy
dedicacidn sesionaron ordinaria y extraordinariamente, durante 2
anos, con el firme propésito de contribuir en el crecimiento vy
bienestar de a familia Foncomfenalco.

Agradecemos también a las empresas que generan el vinculo de
asociacién, el apoyo dado en esta tarea de crecimiento y de
constantes cambios.

Finalimente agradecer la pasién en el trabajo del grupo de
colaboradores y desde ya ratifico que, estamos mas que listo para
este 2024, para los nuevos retos que se presentardn y para
demostrar que los asociados son el corazén de todo lo que

hacemos en Foncomfenalco.
B )
e

SENEY MARGARITA J}MENEZ ROMERO
Gerente Foncomfenalco
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Cordial Saludos...

Sea lo primero, presentar a toda esta
membresia, un cordial, fraternal y solidario
sdludo. Senores asociados, Directivos de
nuestra empresa matriz, Revisor Fiscal,
Contador, miembros de Junta Directiva,
gerente, funcionarios del Fondo de
empleados y Delegados de nuestra solidaria,
reciban de parte del Comité de Control
Social actual, el informe detallado de todas y

cada una de las actividades, programas, planes, funcionamiento y
directrices, puestas en marcha, durante este periodo que culminag,
asi como del cumplimiento de nuestras funciones en la vigencia.

Dentro de sus funciones del Comité de Control Social, estd
estipulado, expedir su propio reglamento, pero, lo mas
trascendental para la Organizacién, es la verificacion de las
actuaciones de la Junta Directiva, el Gerente y demds organismos
administrativos, toda vez que las mismas, deben cefirse a las
normas, reglas vy disposiciones legales, estatutarias vy
reglamentarias, ademds de velar porque los asociados cumplan
con las obligaciones estatutarias, toda vez que, debe vigilar que el
patrimonio del Fondo de Empleados, tenga las garantias debidas
contra todo factor de riesgo.

Asi mismo, tiene la facultad de convocar a asambleq, en los casos
establecidos por la ley y los estatutos, conocer de las
observaciones realizadas por los asociados Yy hacer los
respectivos llamados de atencidén, ante el incumplimiento de los
deberes establecidos en los estatutos Yy reglamentos
institucionales.

Aspectos éstos, que fueron brindados con la mejor disposicion, de
parte de los miembros participes de este Comité de Control Social,
a través de las veedurias que proporcionaron el buen
funcionamiento de las operaciones del Fondo de Empleados
FONCOMFENALCO.
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Se programaron reuniones del Comité, que permitieron evidenciar
y revisar las actas de las reuniones de la Junta Directiva del
periodo, en donde se observa que, las decisiones tomadas en las
mismas, estuvieron acorde con el Reglamento y la normatividad
que nos regula. Con la subyacente ventaja, que un miembro del
Comité de Control Social, es invitado a las reuniones de Junta
Directiva, siendo consecuentes con el nivel de supervisidon y
vigilancia, que tiene como facultad y es inherente a sus funciones
legales.

CUMPLIMIENTO DEL BALANCE SOCIAL EN LOS FONDOS DE
EMPLEADOS:

Cumplimos a cabalidad con las funciones reglamentarias,
estatutarias, normas establecidas por la Ley y demds normas de la
Economia Solidaria.

ACTIVIDADES DESARROLLADAS:

La Junta Directiva y la Administracidon les dieron atencién
oportuna, clara vy Justificada, a las sugerencias
presentadas en la Asamblea General del 2023.

Se llevaron a cabo las reuniones programadas, atendiendo
al cronograma establecido, durante el empalme,
organizacion y planeacién del Comité.

© 0

@ Sesionamos  periddicamente y levantamos actas
dispuestas en archivo del Fondo de Empleados.
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Hubo participacidbn permanente por parte de un
Representante del Comité de Control Social, en las
reuniones de la Junta Directiva de Foncomfenalco, con el
propdsito de suministrar informacion sobre las inquietudes
y sugerencias del colectivo, también para la verificacion
del cumplimiento de los procedimientos, derechos vy
deberes de los asociados, y, finalmente al control de los
resultados sociales.

Siendo consecuentes con la excelente labor realizada por
la entidad solidario, durante esta vigencia, no s
presentaron quejas sobre los servicios y atencid
prestados por el Fondo de Empleados.

EIl Comité de Control Social, mantuvo de manera
permanente, el control de los procesos indicados por Ley y
establecidos en el Estatuto del Fondo, para garantizar las
buenas prdacticas en el desarrollo de la asamblea. Asi
como también verific, en acompanamiento con la
Gerente, que la convocatoria a la misma se efectuara
dentro de los términos exigidos en el Estatuto del Fondo,
que indica que se debe hacer por lo menos con quince (15)
dias hdbiles antes de su realizacion.

Se cumplié con la verificacidn de los requisitos, perfiles
funcionales y personales, de los miembros aspirantes a la
Junta Directiva, y del Comité de Control Social, y, se
verificaron los listados de asociados hdbiles e inhdbiles,
dejando constancia de ello.

Se hizo acompafiamiento permanente al gestor financiero,
con el propdsito de coadyuvar en la implementacion de la
normalizacién de la cartera del Fondo de Empleados.

Se procedi6é con los respectivos llamados de atencién por
escrito. Asi mismo, se dieron las recomendaciones
necesarias a la Junta Directiva, para la toma de
decisiones, en la aplicacién de las respectivas sanciones
reglamentarias, de los asociados que presentaban mora
en sus obligaciones pecuniarias.

L

@
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@ El Comité de Control Social, realizd seguimiento a las
actividades de Bienestar Social, al respeto de los derechos
y deberes de los asociados, con el firme propdsito de medir
el grado de satisfaccidon de las necesidades econdmicas,
sociales y culturales de los asociados.

@ Foncomfenalco llevdé a cabo, la celebracion de las fechas
onomadasticas, que se relacionan a continuacién, con la

participacion de los asociados que la conforman:

-Dia de la Mujer

-‘Dia de la dulzura

-‘Dia del Niflo

-‘Dia de las Madres

-‘Dia de la secretaria

-‘Dia del Padre

‘Vacaciones recreativas

-Dia del amor y amistad

-Capacitacion a los comités

‘Encuesta de satisfaccion

-Aniversario de Foncomfenalco (39 afios de existencia)

‘Apadrina a un angelito

Foncomfenalco, como es costumbre, da cumplimiento cabal a las
disposiciones de la Circular Basica Juridica de la Superintendencia
de la Economia Solidarig, lo que permite obtener unos resultados
eficientes y efectivos a la administracion.

El Comité de Control Social Interno y Técnico (Circular Externa No.
007 de 1999), da fe del cumplimiento, biridireccional de los
procedimientos y reglamentaciones propias del sector solidario,
toda vez que, sus actuaciones se encuentran permeadas de

responsabilidad, compromiso, lealtad, honestidad y proactividad.
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FORTALEZAS OBSERVADAS:

e Se genera de manera permanente la comunicacién con otros

Fondos del sector solidario, lo que nos ha permitido alianzas
comerciales, en beneficio de nuestra Organizacion.

La Junta Directiva, ha estado muy a la vanguardia del
cumplimiento de la normatividad que nos regula.

El aumento de la base social de manera progresiva, en el ano
2022 cerramos con 734 asociados, a finales del ano 2023
contamos con 825 asociados activos.

RECOMENDACIONES:

e Mayor participacion de los asociados en los distintos grupos de

Administracidn, Control y Comités, que coadyuvan en el buen
funcionamiento y manejo del Fondo de Empleados.

Realizar un mayor nimero de capacitaciones a los asociados,
no sélo en lo concerniente al sector solidario, si no también a
nivel de crecimiento personal y formativo, toda vez que se han
minimizado los cursos de educacién no formal, que, en afos
anteriores, era un plus en nuestra organizacién solidaria.
Evaluaciéon permanente de nuestros proveedores, con el fin de
continuar prestando un servicio de calidad a nuestros
asociado y usuarios.
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OPORTUNIDADES

De manera reiterativa, hacemos un Illamado a nuestros
asociados, para que formen parte de nuestros organismos de
Control y de los distintos Comités que se manejan al interior del
Fondo de Empleados.

Agradecemos primeramente a Dios, por permitirnos pertenecer
a este selecto grupo, a nuestros afiliados y su grupo familiar la
confianza depositada en nuestro Fondo, a la Junta Directiva y los
diferentes Comités de apoyo a Ila administracion, su
acompanamiento y apoyo desinteresado en la orientacion y
progreso del Fondo de Empleados FONCOMFENALCO, logrando O
asi, resultados positivos a nivel econdmico y social. Al equipo de
trabajo un agradecimiento muy especial por su compromiso y
dedicacidon para hacer sentir al asociado los beneficios de
pertenecer a un fondo cdlido y coherente con su filosofia
“Brindando Bienestar”.

Muchas Gracias.

YUDIS CANTILLO LUNA

Presidente Coémite Control Social
Foncomfenalco

B a



Informe
Financiero
y Contable




Cifras

Importantes

ACTIVOS

O
B

X

EXPRESADAS EN MILES DE PESOS /\\>>
$9 ‘@ e
-
O -8, ¥
QEE

234.549

PASIVOS

$ 6.375.746



' INFORME FINANCIERO Y CONTABLE

. ACTIVOS

1o

CIFRAS EXPRESADAS EN MILES DE PESOS

ACTIVOS A nalisis Analisis % Variac. % Variac.
Activo corriente Vertic. Vertic. 2023-2022 2023-2022
Efectivo y Equivalente a efectivo Nota1 i o 827,490 W 5% 460,350 fh 80% M 36710
Fondo Liquidez Certificados de deposito Nota1 #fh 3% 242575 Hp 3% 220,012 @ 0% B 22563
Iversiones- Costo amortizado Mantener Vcto Nota1 o 5% 423971 W 6% 545293 i 2mc W -mB322
Cartera de Creditos corto plazo Nota2 o % 1744683 W B% 1,578,676 W 1P 6007
Cartera convenios por cobrar Nota2 fh 0% 10,424 11,047

Deterioro Creditos corto plazo Nota2 i E - 117,333 B -® - 107,350 Hpooe o o3
Cuentas por cobrar Nota2 W &% 571,063 W 5% 394411 §p 45% B  Tees2
Otros activos corto plazo Notad o o02% 15614 @ o% 8945 W 75% W 6660
Total activo corriente W 40% 3,723,487 fp  26% 3,111,384 §h 20% B sRD3
Activo no Corrientes

Propiedad, planta y equipo Nota3 i  14% 130,068 §  ® 127,419 i 2% H 2649
Depreciacion acumulada Nota3d i -12% 115400 8 -m -108,774 i 6% il B2
Activos Intangibles Notad i 14% 120303 |1 119628 ®p 5% R 9765
Amortizacion Notad o -13% - 117081 &  -m - 117,001 i o% L] -80
Inversiones de patrimonio Nota1l W o04% 39317 @ o 34676 fp 1% o 4641
Inversiones en subsidiaria Nota 1 i 29, 145473 i 115,911 Hp 26% Hh 29562
Cartera de Creditos largo plazo Neota2 fp &57% 5299292 ¥ e2% 5454607 W -3% W 5535
Total Activo no Corriente W B80% 5511,062 & 4% 5626466 Hp 2% W -15404
TOTAL ACTIVOS i 00% 9,234,549 @ 00% 8,737,850 Wh 6% Hh 496699

PASIVOS Y PATRIMONI

CIFRAS EXPRESADAS EN MILES DE PESOS

A nalisis Analisis % Variac. % Variac.
Vertic. Vertic. 2023-2022 2023-2022

Depositos CP - CDATS-AHC Nota 8 ¥ 3% 192,854 W % 425593 p 55% M 232730
Cuentas por pagar Nota 8 [ I ) 86,764 W ®m 81967 Wp 6% BB 4797
Rete Fte-Ingres anticip Nota 8 ¥ =% 123526 o Po 73337 HWhesn @b 5089
Fondos Sociales Nota 10 il B 87672 2% 146,223  ih -40% W 58551
Beneficios a empleados corto plazo Nota 9 & m 47,353 & ® 37180 h 21 M 073
Total pasivo corriente '] 8% 538,169 B% 764,300 i 30% Wb 226131
Pasivo no corriente ¥ 0%

Depositos de Ahorro Permanente Nota 11 M oome 5826656 Hh  87T% 5285697 h 1§ 540950
Beneficios a empleados largo plazo Nota 9 [ IS 10921 ¥ 0% 15172 fp 2% @ -4251
Total pasivo no corriente W o9e% 5837577 b 87% 5,300,869 g 1o AN 536708
TOTAL PASIVOS W 00% 6,375,746 i  100% 6,065,169 i 5% B 30577
PATRIMONIO
Aporte Social Nota 5 25%, 700,604 @R 24% 649737 Hh 8% B 50867
Captal Minimo Irreducible Nota 5 8 40445 o 2% 40444 oo = 1
Reservas Nota 5 43% 1,219,554 @ 44% 1,179,293 @ 3% H 40261
Fondos de Destinacion Especifica: Nota 7 22% 624,227 Wp 22% 585992 @ 7% 38235
Otro resultado integral 2% 45473 @ ™ 15910 Hewooe B 29563
Excedentes del presente ejercicio Nota 6 8% 228500 R &% 201,305 h u% #2705
TOTAL PATRIMONIO 0% 2,858,803 00% 26726810k 7% W wmesee
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 9,234,549 8,737,850 i &% i 496600
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E R ESTADO DE RESULTADOS INDIVIDUAL
CIFRAS EXPRESADAS EN MILES DE PESOS

Ingresos por Actividades Ordinarias Vertic Vertic

Ingresos por Actiidades Ordinarias dl 1,053,423 fh 89% 903,143 i ]

Ofros ingresos NOTA 12 ¥ 3% 39174 7% 68,518 Wp 43% b 20344
Ingresos financieros NOTA 12 8% 97,365 ¥ a4 41,509 Bp B5% @ 55856
TOTAL INGRESOS B 100% 1,189,962 T 1no% 1,013,470 p 7% ® weT02
Costo por actividades ordinarias

Costo por actividades ordinarias NOTA ¥ ¢ 3% 93951 ¢ 0% 104116 &5 -o% ®  -10.B5
EXCEDENTES BRUTOS W 2% 1,096,011 g 920% 909,054 £ 2rc @0 BE9T
Gastos de Administracion

Beneficios a Empleados NOTA 13 & 5% 612,274 p  49% 496,222 B3 3% @ 165052
Gastos de Generales NOTA 13 193513 8% 161,416 &5 20%

Total Gastos de Administracion o es% 805,787 #p B5% 657,638 50 23% Wb wswuo
Otros Gastos

Otfros Gastos NoTA 13 b 5% 55,856 & 4% 44700 £ 25 B nE6
Gastos financieros

Gastos financieros NOTA 13 b 0% 5,868 BN ™ 5,408 B 9% 4] 460

EXCEDENTES DEL EJERCICIO B2 W% 228,500 & 20w 201,308 25 ux B0 27w
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INFORME SOBRE REQUERIMIENTOS
Legales y Reglamentarios

En el transcurso de 2023, “FONCOMFENALCO” mantuvo
constituido el Fondo de Liquidez conforme con Ilo
estipulado en el decreto 704 de 2019, en concordancia con
la Circular Basica Contable y Financiera (Circular Externa
No. 022 de 2020 y demds circulares que modifiquen o
complementen.)

“FONCOMFENALCO”, cumplié con las normas expedidas
por la Superintendencia de Economia Solidaria, aplicando
lo dispuesto en la Circular Basica Contable y Financiera (C.
E. No. 022 de 2020) en cuanto a la clasificacién vy
calificaciobn de los rubros de Cartera de Crédito,
constitucién del deterioro tanto general como individual y
la creacidn del Comité de Riesgos.

“FONCOMFENALCO”, cumplid con la conformacion Comité
de Convivencia Laboral.

“FONCOMFENALCO"” cumplid con la conformacién del
comité paritario de seguridad y salud en el trabagjo
(COPASST), y con la implementacién de un programa de
salud ocupacional. (Decreto 1295 de 1994).

“FONCOMFENALCO” estd en proceso con la adopcién,
reglamentacion y funcionamiento del sistema de gestion
de la seguridad y salud en el trabajo SG-SST (ley 1562 de
2012, Decreto 1443 de 2014, Decreto 1072 de 2015, decreto 171
de 2016 y decreto 052 del 12 de enero de 2017 teniendo en
cuenta las fases de implementacion establecidas en la
Resolucion 0312 e 2019.
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INFORME SOBRE REQUERIMIENTOS
Legales y Reglamentarios

CUMPLIMIENTO LEGAL Y NORMATIVO

En mi opinidn, “"FONCOMFENALCO” ha dado cumplimiento a
las leyes y regulaciones aplicables, asi como a las
disposiciones estatutarias de la asamblea y de la junta
directiva, en todos los aspectos importantes.

CUMPLIMIENTO CONTROL INTERNO

En mi opinidbn, el “FONCOMFENALCO” sigue medidas
adecuadas de control interno y de conservacion vy
custodia de sus bienes y de los de terceros que estén en
su poder.

En mi opinién, los Estados Financieros mencionados,
tomados fielmente de los libros contables, y adjuntos al
dictamen, presentan de manera fidedigna en todos los
aspectos materiales la situacion financiera del FONDO DE
EMPLEADOS DE LA CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE
FENALCO ANDI COMFENALCO - CARTAGENA
“FONCOMFENALCO”, al 31 de diciembre de 2023 y 2022, asi
como los resultados de sus operaciones, los cambios en el
patrimonio y los flujos de efectivo, correspondientes a los
ejercicios terminados en dichas fechas.

DIANA MEJIA OBREDOR.
Revisor Fiscal

B/
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RESULTADOS DE ASAMBLEA 2024 ©
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ORGANOS DE ADMINISTRACION
Y CONTROL 2024 - 2026

Ejerciendo con el proceso democrdtico, a continuaciéon le
presentamos el cuerpo colegiados electos para los érganos de
Administracion y control 2022 - 2024:

JuntalDirectivo

PLANCHA UNICA - JUNTA DIRECTIVA

PRINCIPALES SUPLENTES
RAFAEL PIMIENTEL RUBIO COMFENALCO EVELIN TIRADO MUNOZ TECNOLOGICO
YUDIS CANTILLO LUNA PENSIONADO ALFREDO MEZA NAVARRO COMFENALCO

EDUARDO GARCIA ESCORCIA | COMFENALCO | RAFAEL AREVALO CUADRADO | PENSIONADO

CAROLINA BERMUDEZ ROMERO | COMFENALCO DIANA LUNA RAMOS COMFENALCO

AQUILES ORTEGA ARRIETA TECNOLOGICO || CLARA CARMONA HURTADO | TECNOLOGICO

Rafael Yudis Eduardo Carolina Aquiles
Pimientel Rubio Garcia Escorcia Bermudez Romero Ortega Arrieta

Evelin Alfredo Rafael Diana Clara
Tirado Munfoz Meza Navarro Arevalo Cuadrado Luna Ramos Carmona Hurtado

N
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' ORGANOS DE ADMINISTRACION
Y CONTROL 2024 - 2026

PLANCHA UNICA - CONTROL SOCIAL

PRINCIPALES SUPLENTES

RICARDO ISAZA PAREJA COMFENALCO ALEXANDRA PARADA G. TECNOLOGICO
INGRID CABRERA PEREZ COMFENALCO RAFAEL MARTIN COGOLLO PENSIONADO

TONY RIOS ALTAMAR COMFENALCO PAULINO CORTES INDAVUR PENSIONADO

%

Ricardo Ingrid Tony ‘
Isaza Pareja Cabrera Perez Rios Altamar
u 1\' s
Alexandra Rafael Paulino
Parada Martin Cogollo Cortes Indavur
Gonzalez

B a
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RESULTADOS DE ASAMBLEA 2024
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' APLICACION DE EXCEDENTES

Resultados Operativos ano 2023 Yo 228,497,680
Utilidad o Perdida actividades con terceros 0

Excedentes Netos del ejercicio 2023 228,499,680
Excedentes Netos A Distribuir 2023 228,499,680
Reserva Legal Proteccion Aportes (20%) 20.00% 45,699,936
Fondo Desarrollo Empresarial Fodes ( 10%) 10.00% 22,849,968
Revalorizacién De Aporte Social (Max Ipc = 9.28% - 2023) 9.28% 21,204,770

Fondo Bienestar Social - Actividad Bienestar Asociado
Fondo Bienestar Social - Solidaridad Asociados

Fondo Bienestar Social - Fondo Plan De Exequias 7.45% 39,876,000
Fondo de Bienestar social - Bonos excedentes asociados 0.00% 22,849,968
Fondo Mejoras-Infraestructura Foncomfenalco 2.50% 5,712,492

7.40% 39,751,581
3.40% 30,554,965

— | b | — | =

TOTAL EXCEDENTES NETOS A DISTRIBUIR 100.0% 228,499,680

De acuerdo a la ley y a lo dispuesto por los estatutos de
Foncomfenalco, se aprobd para el Fondo de Bienestar Social un
48.25% el cual incluye actividades de bienestar asociados,
solidaridades, plan de exequias, entre otros; y un 10% para bonos
Excedentes, este consiste en devolver a través de Bonos de
Alimentacion, Salud, Educacidén o Recreacidn, un porcentaje de los
intereses pagados por los asociados en el servicio de crédito.

La administracion del fondo informard a sus asociados los
mecanismos que se ofrecerdn para la redencidn de los bonos.
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BONO BIENESTAR 2024 -2025

Se aprobd para todos nuestros asociados el Bono Bienestar Pro
vivienda, para el afio 2022, con las siguientes caracteristicas:

VALOR DELBONO: $200.000

28 PREMIOS DE $1.700.000
5 PREMIOS DE $3.000.000

Sorteo 3 veces al mes

Asi mismo, se aprobd que la Junta Directiva implemente vy
reglamente estrategias promocionales con respecto al precio del

segundo bono que tome un asociado, una vez se realice

asignacién de los mismos, al 100% de los asociados que se
encuentren vinculados a la fecha de inicio de los sorteos.
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A cada uno de nuestros Delegados, mil gracias por haber contado
con su participacién desde el primer momento en el camino a la
Asamblea Presencial 2024.

Gracias por forjar y motivar la participacién de los asociados de

Foncomfenalco en esta camino democratico.
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